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Inxmail live erleben

Besuchen Sie uns am Messestand Stand Nr. 76: Erfahren Sie mehr tber die

neue Herausforderung ,mobile friendly* E-Mail-Marketing. Denn viele Mailings Lw, -‘ jooxrnalt S‘a“d
. . . . . . . | \htema
=

werden auf Smartphones nicht richtig dargestellt, was die Lesbarkeit teilweise
einschrankt. Die Folge: Der Marketingeffekt verpufft. Grund genug, sich mit
diesem Thema auseinander zu setzen.

Zum Thema ,mobile friendly* E-Mail-Marketing wird Sie der E-Mail-Darstellungstest
begeistern. Mit diesem testen Sie, wie lhr Newsletter in mobilen Clients dargestellt wird.
Ganz neu und weltweit einzigartig ist hierbei der Test fur Outlook 2010.

Neu und mobil ist auch die iPhone Application Inxmail iStats, mit der Sie jederzeit und
Uberall die Berichte lhrer E-Mail-Kampagnen jetzt per iPhone abrufen kénnen. Natirlich
mit dabei: das bewéahrte Inxmail Social Media Paket.

Inxmail VVortrag

Seien Sie dabei, wenn Martin Bucher, Managing Director Inxmail GmbH, praxisrelevante
Tipps fur E-Mail-Marketing mit mobilen und Desktop Clients gibt.

Titel: "Mobile friendly E-Mail-Marketing"

Datum : Mittwoch, 14. April von 10:45 bis 11:10 Uhr
Referent:  Martin Bucher, Managing Director Inxmail GmbH
Ort: Infoarena Il

Vortrag verpasst? Melden Sie sich unter presse@inxmail.de

Der Chef bloggt auch persénlich: In regelmafigen Abstanden prasentiert Martin Bucher
im CEO-Blog seine Sicht zu aktuellen E-Mail-Marketingthemen, beleuchtet die Vor- und
Nachteile und bietet konkrete Lésungen und Handlungsempfehlungen an:
www.inxmail.de/ceo-blog

Inxmail Get-together

Lassen Sie den ersten Messetag ab 17:30 Uhr mit einem eisgekihlten Zapfle-Bier
an unserem Stand ausklingen.

Wir freuen uns auf Sie und spannende Messegesprache!



2. Pressemitteilungen (Auszug)

- Pressemitteilung vom 30. Méarz 2010 -

E-Commerce-Plattform Truition intergriert zu Inxmail Professional

Truition bietet nun auch eine Anbindung seiner E-Commerce-Plattform an die E-
Mail-Marketinglésung Inxmail Professional. Damit kann den angeschlossenen
Online-Verkaufern ein weiterer effizienter Marketingkanal im E-Commerce
angeboten werden.

Die Integration von der E-Commerce-Plattform zu der E-Mail-Marketingldsung wurde
von Truition aufgrund eines gemeinsamen Kunden beider Unternehmen umgesetzt.
Auf die Software des kanadisch-deutschen E-Commerce-Spezialisten mit
Niederlassung in Jena vertrauen weltweit Gber 125 Kunden der verschiedensten
Branchen. Mit den Lésungen von Inxmail realisieren tiber 1000 Unternehmen und
Agenturen weltweit erfolgreiches E-Mail-Marketing.

,unsere Kunden wissen um die hohe Bedeutung von professionellem E-Mail-
Marketing fur ihr Online-Geschéaft”, so Sirko Schneppe, Geschaftsfihrer von Truition.
,Die hier entstandene Integration mit Inxmail bietet eine exzellente Lésung auch fiir
anspruchsvolle Kunden*.

Uber Truition: 3 TRUITION

Truition wurde 1998 gegriindet und ist ein fuhrender Anbieter von On-Demand E-
Commerce-Software fur Online-Verkaufer. Truition bietet eine malRgeschneiderte
Technologieplattform und professionelle Dienstleistungen, die Handlern und
Herstellern das Auslagern von E-Commerce-Aktivitaten erlauben. Die Truition
Softwareplattform ermdglicht das zentrale Management verschiedener Online-
Vertriebskanéle wie Online-Shops, Betrieb von Marktplatzen und Auktionen,
Anbindungen an Marktplatze oder Web 2.0 Marketingkampagnen - ohne die
erheblichen Kosten, die mit einer lizenzierten oder selbst entwickelten Lésung
verbunden sind. Truition beschéftigt derzeit rund 50 Mitarbeiter und hat seinen
Hauptsitz in Toronto, Kanada. Seit November 2009 ist das Unternehmen Teil der
CDC Software Corp., Atlanta (USA). Die Truition GmbH hat ihren Sitz seit 2003 in
Jena und fungiert als Niederlassung fir den europaischen Markt.
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- Pressemitteilung vom 4. Marz 2010 -

Inxmail erhalt Seal of e-Excellence auf der CeBIT

Inxmail darf sich zu einem herausragenden europaischen Unternehmen der digitalen
Medien zahlen: Martin Bucher, Managing Director der Inxmail GmbH, hat gestern
das ,European Seal of e-Excellence 2010’ in der Kategorie Gold auf der CeBIT
entgegengenommen.

,unsere hervorragende Technologie kombiniert mit konstanter Innovationskraft im
Bereich E-Mail-Marketing hat die Jury in dem offenen Bewerbungsverfahren
Uberzeugt. Wir sind stolz darauf, dass wir flr unsere exzellenten Leistungen im
digitalen Dialogmarketing mit dem ,European Seal of e-Excellence’ in Gold
ausgezeichnet wurden.”, freut sich Martin Bucher Uber das begehrte Siegel. Inxmail
darf sich zu Recht als Innovationsfihrer im E-Mail-Marketing bezeichnen. Das
bestatigte 2009 auch Dr. Lothar Spath mit dem Gitesiegel ,TOP 100’ fur das
Freiburger Innovationsunternehmen.

Die mit dem ,European Seal of e-Excellence’ geehrten Unternehmen zeichnen sich
insbesondere durch hohe Innovationskraft, herausragende Produktentwicklungen
und Dienstleistungen sowie fortschrittliches, digitales Marketing aus. Das in diesem
Bereich einzigartige Siegel wird seit 2003 jahrlich vom Européischen Multimedia
Forum (EMF) vergeben. Margaretha Mazura, EMF Secretary-General, erklarte
hierzu: "Wir sind sehr stolz darauf, dass wir erneut 33 Gewinner aus 12
verschiedenen Landern auszeichnen kdnnen.”

Martin Bucher
nimmt das
European Seal of
e-Excellence auf
der CeBIT 2010
entgegen.
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- Pressemitteilung vom 1. Marz 2010 -

Yatego versendet Newsletter mit Inxmail
Professional

Das E-Commerce-Portal Yatego setzt auf die E-Mail-Marketingldsung Inxmail
Professional. Damit versendet Deutschlands gré3te Shoppingmall Newsletter mit
aktuellen Angeboten aus einem Sortiment von tber 3,2 Millionen Artikeln.

Mit monatlich mehr als 10 Millionen Besuchern ist Yatego eines der fiihrenden E-
Commerce-Portale im deutschsprachigen Internet. Bei der Auswahl einer geeigneten E-
Mail-Marketinglésung war es dem Unternehmen wichtig, dass diese effizientes Arbeiten
mit groRen Adressbestanden und bei hohen Versandvolumina sicherstellt. Zudem sollte
sie sich einfach an den Onlineshop von Yatego anbinden lassen. Diese Anforderungen
konnte die High-End-L6sung Inxmail Professional problemlos erfillen.

Die automatisierte Verbindung von E-Mail-Marketing mit dem Onlineshop hat Yatego auf
Basis der Programmierschnittstelle von Inxmail Professional selbst umgesetzt. Diese ist
speziell fur groRe Datenbestdnde ausgerichtet und erlaubt beliebige, tiefe Integrationen.

Neben den tberragenden technischen Eigenschaften ist das E-Commerce-
Unternehmen von der Kundenbetreuung des E-Mail-Marketinganbieters tiberzeugt: ,Die
Kundenbetreuung von Inxmail hat uns wirklich begeistert. Selbst komplexe Anfragen zur
Programmierschnittstelle wurden schnell und kompetent beantwortet”, so Stephan
Peltzer, Geschéftsfuhrer von Yatego.

) B Pr——
Uber Yatego : Y(.?L LL 8 (_”)
COMTH
Yatego ist ein Internetkaufhaus. Gewerbliche Handler kbnnen gegen einen Mietpreis
virtuelle Ladenflache anmieten und ihre Neuwaren dann Uber die Yatego Shopping
Plattform verkaufen. Yatego ist dabei Betreiber der Plattform und technischer
Dienstleister. Der Kaufvertrag kommt zwischen Handler und Kaufer zustande.
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- Pressemitteilung vom 22. Februar 2010 -

Weltweit erster Darstellungstest flir Outlook 2010

Als weltweit erster E-Mail-Marketinganbieter bietet die
fur ihre Innovationskraft bekannte Inxmail GmbH
einen Darstellungstest fur Outlook 2010 an. Damit :
konnen Marketer ihre Newsletter auf die kommende o AL
Version von Outlook optimieren, lange bevor diese - ——
von Microsoft fir Endkunden verfligbar ist.

Fiarad fiesie WeSaeR mnser £l aralslungainst fir Ouoak 2010 Thi I . 4KE

Die Vielzahl an E-Mail-Programmen macht es
Marketers nicht leicht, Newsletter zu versenden, die
bei allen Empféangern garantiert korrekt dargestellt
werden. Schon die verschiedenen Varianten von
Microsoft Outlook stellen E-Mails teilweise vollig :
unterschiedlich dar. e T

.Viele Marketers sind sich nicht bewusst, dass ein Newsletter in Outlook 2003 erheblich
anders dargestellt wird als in Outlook 2010, so Martin Bucher, Managing Director der
Inxmail GmbH. ,Wird ein Newsletter nicht korrekt dargestellt, war der ganze
Marketingaufwand nahezu umsonst®. Grund ist der HTML-Code, der von den E-Mail-
Programmen unterschiedlich ausgelesen wird.

Hier hilft ein Darstellungstest, der nur in wenigen professionellen E-Mail-
Marketingsystemen, darunter Inxmail Professional, integriert ist. Dieser bietet
beispielsweise bei Inxmail mit einem Klick Ansichten eines Newsletters in 28 E-Mail-
Programmen, Webmailern und mobilen Clients. Darunter allein vier Varianten von
Outlook und Outlook Express. Darstellungsfehler lassen sich so ohne Zeitdruck vor dem
eigentlichen Versand herausfinden und korrigieren.

Allen Anwendern von Inxmail Professional steht der erweiterte Darstellungstest mit den
aktuell 28 unterstiitzen nationalen und internationalen E-Mail-Programmen ab sofort zur
Verflgung.
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- Pressemitteilung vom 18. Februar 2010 -

Newsletter-Statistiken jetzt auch per iPhone
zuganglich

rabbit mobile entwickelt erste iPhone App fir Inxma il Professional

Verlassliche Auswertungen aktueller E-Mail-Kampagnen sind das A und O des
professionellen E-Mail-Marketings. Exklusiv fir Inxmail Professional sind diese
Kennzahlen jetzt mobil zuganglich: Mit der kostenlosen iPhone Application Inxmail iStats
von rabbit mobile — einer Tochter von rabbit eMarketing.

Anwender der im Profibereich positionierten E-Mail-Marketinglésung kdnnen mit Inxmail
iStats die Berichte ihrer E-Mail-Kampagnen tberall und jederzeit per iPhone abrufen.
Und das mit detailreichen, animierten Grafiken — so richtig Apple-like: ,Unsere Kunden
kénnen so zum Beispiel in einem Meeting ganz bequem alle fir ihr E-Mail-Marketing
relevanten Zahlen aufrufen und gemeinsam analysieren. Wir freuen uns Gber die
innovative Erweiterung von Inxmail Professional in Richtung mobile, dank unseres
langjéhrigen Partners rabbit eMarketing.”, erlautert Martin Bucher, Managing Director
der Inxmail GmbH die Produktinnovation.

Ubersicht Applications Details zum Mailing Visuelle Darstellung

Die kostenlose Application ist in Deutsch, Englisch und Franzdsisch im App Store
verflighar und wird von zahlreichen Inxmail Professional Anwendern international
eingesetzt. Zusatzlich zu den Ublichen Kennzahlen enthélt Inxmail iStats auch die neuen
Kennzahlen POR (Projected Opening Rate) und ALEN (Average E-Mail Live Span).
POR ist eine andere Art der Hochrechnung der Offnungsrate. ALEN bemisst die
durchschnittliche Lebensdauer einer E-Mail-Adresse, was besonders fir deren
monetére Bewertung entscheidend ist.
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Infos zur Inxmail GmbH

Inxmail ist einer der fihrenden Anbieter von E-Mail-Marketingldsungen fir professionelle
Marketer und Agenturen. Die mehrfach mit Innovationspreisen ausgezeichnete E-Mail-
Marketinglésung Inxmail Professional besticht durch hohe Leistungsfahigkeit, maximale
Flexibilitat und eine Fille an professionellen Funktionen. Exzellente Kundenbetreuung,
kombiniert mit Leistungen aus dem weltweiten Inxmail Partnernetzwerk, runden das
Angebotsspektrum ab. Inxmail ist Grindungsmitglied der Certified Senders Alliance
(CSA) und Unterzeichner des Ehrenkodex E-Mail-Marketing des DDV.

Weltweit vertrauen weit tber 1000 Unternehmen und Agenturen auf Losungen von
Inxmail. Darunter 1&1 Internet, HORIZONT, IKEA Deutschland, GRAVIS, KfwW
Bankengruppe, Mévenpick, Alnatura und Agenturen wie Bartenbach, DNSi, Rabbit e-
Marketing, Publicis, TWT Interactive und Unic.

Inxmail darf sich zu Recht als europaischer Innovationsfiihrer im E-Mail-Marketing
bezeichnen. Das bestatigen zahlreiche Auszeichnungen, wie das in 2010 verliehene
European Seal of e-Excellence in Gold, das in 2009 durch Schirmherren Dr. Lothar
Spath Uberreichte Gitesiegel , TOP 100 sowie Innovationspreise der Initiative
Mittelstand.

Grindung und Management

e 1999 in Freiburg gegrindet

e Sitz in Freiburg, Aul3enstelle Sydney, Paris, Varese und Partner weltweit
* Inhaber und Geschéftsfuhrer:

Peter Ziras Martin Bucher
Managing Director Managing Director



Auszeichnungen

e 2010: European Seal of e-Excellence in Gold

e 2010: Sonderpreistrager ,Weiterbildung“ Jobmotor 2009/10

e 2009: Auszeichnung Gitesiegel TOP 100 des Schirmherren Dr. Lothar Spath

e 2009: Hauptpreistrager des Mittelstandsprogramms 2009

e 2008: Innovationspreis der ,Initiative Mittelstand” - Kategorie ,,Online Marketing*

e 2007: Innovationspreis der ,Initiative Mittelstand" - Kategorie ,,Online Marketing"

e 2006: Innovationspreis der ,Initiative Mittelstand” - Kategorie ,CRM-
Kundenmanagement"

e 2005: Auszeichnung Gitesiegel TOP 100 des Schirmherren Dr. Lothar Spath

e 2002: ,Innovationspreis 2002" der IHK am Oberrhein

HAUPT-PREISTRAGER
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Anti-Spam Politik

Verpflichtung zu fairem und korrektem E-Mail-Market  ing

Inxmail macht sich stark fur die Entwicklung und Mitarbeit an Lésungen gegen
unerwiinschte E-Mails. Als Unterzeichner des Ehrenkodex E-Mail-Marketing des
Deutschen Dialogmarketing Verband e.V. verpflichtet sich die Inxmail GmbH zur
Einhaltung definierter Qualitatsstandards. Dazu zahlt auch den jeweils geltenden
gesetzlichen Vorschriften zu entsprechen — insbesondere des Datenschutzes, des
Verbraucherschutzes und der Wetthewerbsregeln.

Hohe Zustellraten

Als Grindungsmitglied der Certified Senders Alliance (CSA) ist Inxmail bei den
wichtigsten deutschen Internet Service Providern als serioser Versender zertifiziert.
International garantiert die Mitgliedschaft beim weltweit gréRten Whitelist-Programm
von Return Path hdchste Zustellsicherheit. Fir hohe Zustellraten sorgen zudem die
Qualitatstests in Inxmail Professional, die bereits vor dem Versand vor mdglichen
Problemen warnen.

N\

Certified
N/



Ansprechpartner

Fur Fragen steht Innen Frau Petra Maelzer zur Verfiigung:

Tel.: +49 761 296979-301
presse@inxmail.de

Presseverteiler

Sie méchten regelmafig Inxmail Pressemitteilungen erhalten? Dann tragen Sie sich
bei unserem Presseverteiler ein — www.inxmail.de/presse

Bilddaten und Belege

Logos, Texte und Bilddaten finden Sie auf unserer Website www.inxmail.de/presse

Um die Zusendung eines Ansichtsexemplars wird gebeten:

Inxmail GmbH
Presseabteilung
Wentzingerstr. 17
79106 Freiburg
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